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Memupuk Kredibilitas Industri Asuransi

Preniti M. Untarl & Rike Anggreant Asumn.d Jiwa Adisarana Wanaart- sedangkan angka inklusi Kesenjangan antara woblem

Selain penetrasi asuransi
[ Bkt ‘Workd 8a¥ |

e AL com ha (Wanaartha Life), dan Asuransi  yang rendah, In JUBA  bioeikpets el 16.6%. asuransi di lapangan dan target
Jiwa Kmsu.: (Kn-an u[e) ).mg memiliki densitas asuransi Sebagai perbandingan QUK menjadi titik tolak regulator
} yang rendah. Hingga akhir sektor perbankan telah menyusun Peta Jalan Pengembang-

inghat ma-
s,amk.n di lndmesla

an di sisi n.mbah dan meng;kls

tak jauh
dari tittk nadir, imbas dari
banyaknya kasus asuransi ber-
masalah, bahkan berujung gagal
havar.
Tak dapat dl{nungklri industri

Ddu Otomas Jasa Kcu.mgan
(OJK) menyebutkan tingkat penet-
rasi asuransi di Indonesia hanya
2,7% pada 2022. Angka terse-
but masih sangat rmdah «.lp-lbllil

si yang tidak main-main dalam
beberapa tahun terakhir, mulal
dari masalah bayar A

dibandingkan dengan b

negara di Asia Tenggara. Scbag,u

contoh, blngapum memiliki tingkat
12,5%, Malaysi

Jiwasraya, AJB Bumiputera 1912,

Beberapa hal yang jadi so-

3,8%, dan Thailand 4,6%.

2022, densitas asuransi i
Tanah Air tercatat hanva
Rpl,9 juta per penduduk.
Dari perspektif konsumen,
berdasarkan Surved Nasional
Literasi dan Inklusi Ketang-
an (SNLIK) yang dilakukan
0JK, literasi dan inklusi pada sek-
tor asuransi masih di bawah level
lembaga jasa kevangan yang lain.
Pada 2021, angka literasi di seklor
asuransi tercatat hanyva 31,7'%,

apal tngkat literasi
inklusi yang lebih

. Angka literast di
mencapai 49.9%
inklusi sebesar

mcapai 32%
dan densitas asuransi menjadi
Rp24 juta per penduduk pada
2027,

Ma'nqmlt Kredibilitas Industri Asuransi (Samhungan dari Hal. 1)

Eohnlds iy

rotan untuk perbaikan dalam pem
jalan, antara lain

fondasi, kmnmlld..\el mendpmk.\n
¥ dan

modalan, tata kelola,

risiko, serta pengaturan terhadap
produk dan jasa protesi penunjng
di industri perasuransian.

OJK juga mengajak pemangku
kepentingan, mulai Dewan Asu-
ransi Indonesia (DALY, asosiasi
pemumnul.an dan asoshsl industri

| untuk

T tahap tersebut dl)aharlcan
Iagl dalam enam progr

efisien, berkualitas, tepercaya, dan
Inklusif,

‘Dewan Asuransi Indonesia meli-
hat peta jalan ini sebagai land

ransian dapat berjalan dengan haik
‘B&mma Kalau roadmap sudah
dilus , kita lupa bagaimana
asikannya, 5"1’4)4

yangkmummkmmguahlun
bangan industri i

z uatan mmm
risk, and {GRC).
Kednua, penguatan kelembagaan
perusahaan asuransi dan reasuran-
s melalul penguatan permodalan,

sikan peta jalan tersebut, World
Bank dan Prospera juga turut
terlibat dalam pengendalian mutu
(guality covtrol) draf peta jalan
sebelum diluncurkan.

Menurut 0? keterlibatan semua
pihak dipedukan untuk peng

7 digital, dan
implﬂnmv.«i PSAK 17.

Ketiga, pengelompokan perusa-
haan asuransi berd.nsa:k.m ekuitas
iadi dua kel n
perusahaan asuransi], termasuk
pembemukan kelompok usaha
per (Kupa).

bangan industri asuransi “Indone-
sia ke depan dan ‘merebut hati'
publik agar percaya pada indusiri
perasuransian.

"Kita harus lakukan itu secara
bersama. Tidak mungkin hanya
OJK sendin,” ujarmya,

Dalam madrmap itu, ada cmpat
pilar yang akan dijalankan, vakni
penguatan ketahanan daya
saing industri perasuransian, pe-
ngembangan elemen-elemen d.llam

4 Industri

akselerasi transformasi digital in-
dustri perasuransian, serta pengu-
atan pengaturan, pengawasan, dan
perizinan,

Untuk mewujudkan empat pilar
tersebul, ada tiga tahap yang
akan dilakukan QJK bersama

¢, pendalaman pasar
melalui asuransi wajib, asuransi
mikro, asuransi parametrik, dan
lainnya.

Kelima, penyusunan pengatur-
an berdasarkan riset dan standar
internasional,

Keenam, implementasi stralegi
nasional penguatan literasi dan
perlindungan konsumen.

perk
an )ang lebih terpadu d.m berkua-
litas,” katanya.

Menurumya semua pemangku
kepentingan i ansian
nasional, lermasuk QJK dan 12
asosiasi d: bawah DAl akan ber-
kolaborasi dan melakukan lingkah

enggak lupa kami akan

an dan n Perasuransian
Indonesia 2023-2027. Dengan peta
jalan, hefbagm strategi pendalaman

pasar diram

Kepata uwckuul Peagawas
Perasuransian, Penjaminan, dan
Dana Pensiun (PPDP) OJK Ogt
Prastomiyono berharap peta jalan
mampu menychatkan industri
asuransk.

* Bersambung »3

maka or akan memantau
lebih lanjut penyehatan keuangan
perusahaan.

'R:ldpl kdhumcn:hudaklnn

task forve sehingga semua indi-
kator-indikator yang digunakan
dalam admap itu akan terpan-
tau,” ujarnya.

Tim task force akan diisi olch
OJK dan aeosml .nuranci Tim
akan 1

angannya, tentu saja QUK .nlu.n
mengamlul tindakan vang teg,:s
sesuai dengan kewenangan OJK,
ujamya.

Namun, melampaui itu, 0JK
mengharap&an pen\vel\aun peTisa-
haan b

P

an di

strategis untuk mewujudkan visi,
terwujudnyva industri i yang
sehat, efisien, dan berintegritas.
Mereka Juga akan memperku-
at perlindungan konsumen dan
Vil St i

pertumbuhan ekonomi melalui
pendalaman pasar, peningkatan
inkhm dan stabilitas keuangan.
Dia menambahkan, seiring
dengan peluncuran peta jalan,
DAl mengubah tagline dan ‘Marn
Berasuransi' menjadi ‘Pahami &
Miliki Asuransi' Perubahan tagling
dimaksodkan untuk mengajak
masyarakat agar lebih memahami

men menjalankan rencana aksi
yang tertuang dalam peta jalan
tersebut. Ketua Umum Dewan
Asuransi Indonesia (DAI] Rudy
Kamdani mengatakan implementasi
peta jalan asuransi ini dibaraphan
dapat memandu dan mengarahkan
peckembangan industri perasuran-
sian yang lebih terpadu, sehat,

manfaat i sehingga tidak
ada keraguan untuk memiliki pro-
duk asuransi,

Unmk mengawasi implementasi
rmadimap, OJK akan membentuk
nm task force. Kewla Dep

n yang !el.\h
dxsepalali.

ASURANSI BERMASALAH
Berbarengan dengan upaya

dengan
masuknya imwesmf atan parmer
baru yang bisa menyehatkan per-
usahaan asuransi.

Regulator juga berharap peme-
gang saham pengendali perusa-
haa i b lah bisa

QJK menyampaikan penanganan
asuransi bermasalah terus dila-
kukan untwk mengungkit keper-
cayaan publik. Ogi mengatakan
OJK telah membentuk Satuan
Kerja Pengawasan Khusus untuk
wasi asuransi
bermasalah. Pengawasan Ini pun
dilakukan secara terpisah dengan
pengawasan normal,

“Dari sisi curment issues, ter-
masuk perusahaan-perusahaan
asuransi yang tidak schat. Kami
sidah memiliki suatu pola penye-
lesaian terhadap vang [perusahaan|
bermasalah,” katanya.

I3 dan P b In-
dustri Keuangan Non-Bank {IKNB}
Dionieri mengatakan fask foree

dibentuk supaya peta jalan perasu-

Untuk p h i yang
tidak sehal, perusahaan harus
menyampaikan rencana penyehat-
an keuvangan (RPK). Apabila OJK
tidak keberatan terhadap RPK,

n
melakukan injeksi modal hingga
memperbaiki governance risk ma-
nagement.

“Apabila tidak ada investor baru
atau tidak ada perbaikan

, tidak ada perhaik

mhnd.lp nsk nwugmmu maka
QJK terpaksa harus mengambil
tindakan tegas,” ungkapnya seraya
menambahkan regulator tetap
memperhatikan kepentingan peme-

dalam setahun terakhir, seudaknya
QJK telah mencabut izin usaha
dua perusahaan asuransi jiwa,
vaitu Wanaartha Life dan Kresna
Life, karena tidak kunjung dapat
memenuhi rasio solvabilitas atau
risk-based capétal (RBC) yang dite-
tapkan oleh QJK.
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Peta Jalan
Perasuransian
hingga 2027

Penetrasi asuransi
ditargetkan capai 3,2%
dengan densitas level
Rp2.400.000 per penduduk
pada 2027.

Inst NANTIKA JELiTA
insi@medioindonesia.com

TORITAS Jasa Keuangan (OJK) me-
luncurkan peta jalan (roadmap)
pengembangan dan penguatan
perasuransian periode 2023-2027.

OJK bersama asosiasi-asosiasi di bawah
Dewan Asuransi Indonesia (DAI) berupaya
mewujudkan industri asuransi yang sehat
dan efisien untuk memperkuat perlin-
dungan konsumen lewat roadmap pengem-
bangan dan penguatan perasuransian pe-
riode 2023-2027.

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian,
Penjaminan Dana P OJK Ogi Prastomi-
yono menerangkan peta jalan perasuransian
akan memberikan arah serta panduan yang
akan disepakati dan dijalankan bersama-
sama oleh seluruh perusahaan asuransi
umum dan reasuransi di Indonesia.

“Kita menyusun roadmap ini secara kom-
prehensif dengan menyelesaikan isu terkini
dan menguatkan industri asuransi yang sehat
ke depan. Bagi perusahaan yang tidak sehat,
kami memiliki pola penyelesaian bersama,”
ujar Ogi dalam konferensi pers peta jalan pe-
ngembangan dan penguatan perasuransian
periode 2023-2027 di Jakarta, kemarin.

Pihaknya bersama asosiasi di bawah DAI
akan mendorong penyelesaian perusahaan
asuransi bermasalah secara objektif, tegas,
dan memberikan kepastian hukum dengan
memperhatikan perlindungan konsumen.

OJK, katanya, telah memiliki pengalaman
dalam menangani perusahaan asuransi
bermasalah yang tidak menjalankan tugas
kewajibannya sesuai dengan ketentuan dan
merugikan para pemegang polis melalui
satuan kerja (satker) atau task force.

“Dalam satker kami, perusahaan yang ti-
dak sehat harus menyampaikan rencana pe-
nyehatan keuangan (RPK). Kalau kita sudah
monitor, tapi mereka tidak bisa selesaikan
penyehatan k gan, OJK akan gambil
tindakan tegas sesuai dengan kewenangan
OJK,” jelas Ogi.

OJK, asosiasi, dan industri asuransi akan
membentuk satker baru untuk memonitor
pengawasan peta jalan perasuransian. Satker
ini akan dilaporkan kepada masyarakat dan
seluruh stakeholder dalam rangka mengem-
balikan dan meningkatkan kepercayaan ma-
syarakat terhadap industri asuransi.

Ketua Umum Dewan Asuransi Indonesia
(DAI) Rudy Kamdani berharap peta jalan
ini akan mendorong transparansi dan pro-
fesionalisme perusahaan asuransi untuk
memberikan perlindungan finansial yang
lebih baik bagi masyarakat.

Dewan Pengurus Asosiasi Asuransi Jiwa
Indonesia (AA]JT) Budi Tampubolon menyam-
paikan roadmap perasuransian merupakan
impian industri asuransi sebagai panduan
dalam menentukan strategi bisnis. Oleh
karenanya, pihaknya menyambut baik
hadirnya roadmap ini yang menjadi pe-
nyempurna kinerja industri asuransi jiwa
ke depannya.

Penetrasi rendah

Ogi menambahkan, tingkat penetrasi asu-
ransi di Indonesia pada 2022 masih cukup
rendah, yaitu di level 2,27% apabila diban-
dingkan dengan beberapa peer countries di
ASEAN. Sejalan dengan hal tersebut, tingkat
densitas asuransi juga masih berada pada
level yang belum optimal, yaitu mencapai
Rp1.923.380 per penduduk hingga 2022.

“Target yang dicanangkan dalam peta jalan
ini hingga akhir 2027 diharapkan tingkat pe-
netrasi asuransi di Indonesia dapat mencapai
3,2% dengan tingkat densitas berada pada
level Rp2.400.000 per penduduk,” harapnya.

Di samping itu, terdapat gap antara tingkat
literasi pada sektor perasuransian pada 2022
yang berada pada level 31,7%, tetapi tingkat
inklusinya pada level 16,6%. (E-1)
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Peta Jalan
Asuransi Demi
Kerek Penetrasi

Asosiasi akan menyediakan produk dan agen berkualitas

Arif Ferdianto

JAKARTA. Otoritas Jasa Ke-
vangan (OJK) meluncurkan
petajalan (roadmap ) pengem-
bangan dan penguatan per-
asuransian 2023-2027. Road-
map ini bertujuan mengemba-
likan kepercayaan publik ke
industri asuransi, dan mening-
katkan penetrasi yang terbi-
lang masih rendah.

Kepala Eksekutif Pengawas
Perasuransian, Penjaminan
dan Dana Pensiun QJK Ogi
Prastomivono mengatakan,
tingkat penetrasi Indonesia
kalah dibandingkan Asia
Tenggara. Padahal pertum-
buhan ekonomi Indonesia
konsisten di 5% dan tumbuh
di level sama pada 2024,

“Jadi potensi itulah yang
harus kami eksplore lehih lan-
Jut mengenai produk asuransi
yang kami akan jual. Tentunya
upaya untuk memulai me-
ngembalikan kepercayaan
masyarakat harus dikomuni-
kasikan dengan tepat, baik itu
produk, regulasi dan sebagai-
nya, " ujar Ogi, Senin (23/10),

Ogi menuturkan, berdasar-
kan hasil survei di tahun 2022
tingkat penetrasi asuransi di
Indonesia ada di level 227%.
Berdasarkan survei tahun
2022 hanya 16% yang membe-
li produk asuransi. Sementara,
literasi asuransi sekitar dua
kali lipat atau sekitar 33%.

"Jadi hanyva separub orang
yang paham asuransi membeli
produk asuransi, belum ada
kepercayaan terhadap produk
yang ditawarkan," tutur Ogi.

Saling mendukung

Ketua Dewan Pengurus
Asosiasi Asuransi Jiwa Indo-
nesia (AAJD), Budi Tampubo-
lon mengatakan, peningkatan
penetrasi penting untuk per-
tumbuhan industri. Namun,
pertumbuhan harus berkuali-
tas dan dicintai masyarakat.

Budi menyatakan, rondmap
itu berlaku di seluruh kanal
distribusi termasuk agen asu-
ransi agar lebih berkualitas.

Perkem
Asuransi
{dalam trdun rupiah)

Premi
s W
520,02 Klaim

356,13 92'78350.51
i‘o. 51

2021 2022
2053

Sumber: O

Menurut dia, agen asuransi
bisa memperhatikan dan me
mahami kebutuhan nasabah.
"Sehingga agen bisa menawar-
kan program asuransi yang
ada. Kemudian sepanjang
masa polis berlaku, kami ingin
memberikan layanan terbaik
kepada nasabah," kata Budi.
Ketua Asosiasi Asuransi
Umum Indonesia (AAUT) Budi
Herawan bilang, pihaknya
akan mengawal iuplementasi
readmap tersebut. *Kami
akan bekerja di dalam task

Soree, bagaimana kami meng-

implementasikan dan ada fi-
metine-nya,” kata dia,

Target Budi, satu juta agen
akan lahir dalam lima tahun
ke depan. Untuk itu, AAUI
Juga terus koordinasi dengan
regulator guna mewujudkan
target tersebut, "Kami dalam
pengawasan, tidak hanya ho-
rizontal tapi vertikal. Ini mo
mentum yang agak sensitif,
tapi harus dilakukan, sehingga
kami bisa menjadi satu cko-
sistem,” terang dia

Senada dengan yang lain,
Ketua Asosiasi Perusahaan
Pialang Asuransi dan Reasu-
ransi Indonesia (Apparindo),
Yulius Bhayangkara menegas
kan, penetrasi asuransi me-
mang rendah dengan read-
map ini maka bisa terus ber-
tambah, "Kami akan bangun
sama-sama, industri asuransi
ini agar penetrasi menjadi le-
bih besar," kata Yulius, =
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IFG Pacu Produk Tradisional

JAKARTA. PT Asuransi Jiwa [FG (IFG Life) memproyeksi-
kan produk asuransi jiwa tradisional akan semakin dimina-
ti. Ini seiring dengan kesadaran masyarakat terhadap pro-
teksi. Asuransi tradisional merupakan produk asuransi
yang hanya memberikan penawaran manfaat perlindungan
asuransi tanpa adanya unsur investasi seperti unitlink.

Direktur Bisnis Individu I[FG Life Fabiola Noralita me-
ngatakan, kondisi pandemi Covid-19 terus menambah pen-
Jualan asuransi tradisional dibandingkan asuransi unitlink.
Kondisi ini terus berlanjut sampai tahun ini dan diyakini
berkembang ke depannya. Salah satu upaya IFG Life ada-
lah menjual produk asuransi tradisional dengan premi yang
terjangkau melalui rangkaian produk LifeSeries by IFG.

Produk ini memberikan perlindungan proteksi untuk diri
dan keluarga dengan premi yang terjangkau. Selain itu, [FG
Group Life Protection juga untuk memberikan perlindung-
an pada karyawan dan peserta yang mencakup proteksi
Jiwa dan kecelakaan diri karyawan.

Vina Destya
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| RENCANA KERJA SPIN OFF UUS |

KALA TENGGAT ASURANSI
SEMAKIN DEKAT
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P ] R ] D 1 I ]]-1. ]
JAKARTA, ID - Otoritas Jasa Keuangan (OJK) secara resmi meluncurkan Peta Jalan (Roadmap) Pengembangan
dan Penguatan Perasuransian Indonesia 2023-2027 dengan mengambil tema Restoring Confidence through Industrial
Reform. Adanya peta jalan ini diharapkan dapat menjadi pedoman bagi OJK, asosiasi, serta industri perasuransian dalam
menyusun strategi pengembangan dan penguatan hingga lima tahun ke depan.
Oleh Nida Sahara mendukung pertumbuban industri  yang terdapat dalam peta jalan ini. ad.t padalevd 31,7% namon tua Urmnism Asosiasi Asuranst Syariah
lan, termasuk pelak “Dalawm peny ya, Peta pada level 16,6%. Indomesia (AASH).
mpeujdmymgv.ehhdﬂunculhn Jahu?enganbangandan?mg\nm Hal ini mercpakan salab st indi- Semnentana iy, Ketua Devean Penga-
akan dibentuk rask 3 ?ﬂ)’! 2027  kasi hahwa masih ada faktor tertentu  rus Asosias Asurans Jiwa Indonesia
eluncuran petajalaninijuga  yang bt-r.mggnnkan QJK, acnnan, telah mel i 2 yang dkan minat Y {AAU) Buds Tampubolon mengatakan,
merupakan salah satu lang-  danindustri u-uuk dan pembah. r!cngan brrbagz\ untukck 3, walaup hagk dmap p merupalan
kah OJK melakukan refor-  nakan peta jalan ini. Perkemb ketolds rikait agar dapat meme-  dard deat terssbut d cita-cita b ds
masi untuk meningkatkan klneljatmk!wcep\mahndﬂapoxhn nuhl kebutuhan dan  manfaat produk asurans entuk me-  sebagal pandusn dalem menentolon
Ievelof confidence masyarakat  kepada masyarakat dan seluruhstake-  penguatan baik dari sisl regulator, ngelolarisikoindividudanrislobinis  strategi bisnis “Kami percays babwa ro-
terhadap sektor perasuransian nasi- holdemdalamnngkamengemba!lkan industrl, pemegang polis, dan sege- Selain itu, pada industri perasu-  admap ini akan menjads panduan bagi
onal Ketua Dewan Komiss OJK dan katkan memma— nap insan perasuransian,”kata Ogi.  ransian mash terdapat beberapa isu  kami dalam menciptalan industri sy
Mahendra Siregar yamp yarah hadap industri strategis, yang di antaranya terkait  mnsi fws yang schat dan berlanalitas,
2l petaja-  kata Mahendra, di Jakarta, Senin igan Sektor i dengan gan dalan per=- b boh dicintal X
lan trrv:hndap:tmcrr‘:dxn}upml (23/10/2023). Prrasuransian akanmen-  sabaan p penyelesalan  Ind " keata Budi
untuk mengembali- kan Semangat dari peta jalan ini juga  jawab bert isu dan tan-  pe: lahan perusah Melalui peluncuran peta jalan ini,
dan menumbuh- sejalan dengan semangat OJK un-  tangan yang ada pada sektor perasu- bermasalah digitalisssi untuk men- OJK bersama seluruh
kan kepercaya- tuk mengembangkan industri jasa ransian dilndonesia, Dariperspeldtifin-  dulung efelativitas danofi P i s gisun-
anmasyarakat keuangan yang sehat, eﬁslgn, berin-  dustri, badasarhn data ()JK, nngbr bisnis 3, dan jang) layan- X tor 3
terhadap in- tepritas, serta perdin- 3 di pada anp i P an yang sehat dan kredibel, sehingga
dustri pera- dunganhnsumcndanmx)maluh 2022 mash cukup rendah, yaitu pada Di sisi kin, Ketua Umum Dewan P h dan berkemb
suransian. dahm rangka pendalaman pasar, lewel 2,27% diband V‘ e Ind ia (DAD Rudi Kam-  secara berkelanjutan Adapun Peta
M a - b inklusi, dan stabil beb peercountnes di Asean.  dar) mengatakan, melalui peta jalan  Jalan Pengembangan dan Penguatan
hendra me- sektorkeumgan,nbamknm yang Se)ahndenganhdtanbut.nng— ini, semua pemangku kepentingan Perasuransian Indonesia 2023-2027
ngatakan, telah di didalam Destinati i ijuga masihber-  industri perasuransian nasional mulsl  ditopang dengan empat pilar prinsip
sinergi dan on Statement OJK 2022-2027. ada pada level yang belum optimal. dari OJK hingga 12 asosiasidibawah  p bangan dan peng:
kolaborasi di- Pada kesempatan tersebut, Ke-  yaitu pada akhir 2022 baru P DA alan berkolab i dan melake- Pertama, pilar penguatan keta-
butuhkan pala Eksckutif Pengawas Perasu-  Rp 1.923.380 per pendudule. Target bnh#:h m@smﬁmﬂ- hanan dan daya saing industri perasu-
dalam ransian, Penjaminan, dan Dana yang dicanangkan dalam periode kan visiter ransian Kedua, pilar pengembangan
Pensiun OJK Ogi Prastomiyonojuga  akhir peta jalan ini yaitu pada 2027 yuguhx.eﬁsmdmbuwm elemen-elemen dalam ekosistem in-
menyampaikan bahwa OJK mengi- diharapkan tingkat penetyasi aswran-  Juga, perkuat dustrip ; pilar ak-
nisiasi industrial reform melalui  sidi Indonesia dapat mencapai 3,2% Imusumen dan muyuabt suu selerasi transformasi digital industri
peta jalan tersebut bersama dengan tingkat densitas berada pada g per Serta, pat pilar
dengan seluruh stakeholders level Rp 2.400.000 per penduduk melalui pendal penpn P pengs
sektor pmmranslan dalam Dari perspektif konsumen, ber- katan inklusi dan luumhmm dan
rangka i sense  dasarkan Survei Nasional Literasi “Berharap peta jalan ini alan men- Keempat pilar tersebut akan di
of ownership untuk bersama  dan Inklusi an (SNLIK) yang  doronginovasi, P danpro- jalankan di dalam tiga fase berbeda
melaksanakan komitmen dilakukan OJK, literasi dan inklusi fesionalisroe yang akan menciptakan  dalam kurun waktu 2023 hingga
pada selctor asuransi massh di bawah yang lebih menguntung- 2027, diawali dengan fase penguat-
level lembaga jasa keuangan yang kan bagi konsumen, serta memberi- an (undm. dahnpthn dmﬁn m:
endra lain, Disaroping ity, terdapat gap kanp d & ] yang lebih dan
::.ID“ KS:I'I’I 0K antara tingkat literasi pada sektor baikbag kat Indonesia” kata dan Mhm dmpn fue
WS Uewen romisone: perasuransian pada 2022 yang ber-  Rudi yang juga menjabat sebagai Ko penyel dan pertumb
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: PENGUATAN
ESIA 2023-2027

KONFERENSI Pers Peluncuran Peta Jalan Penguatan dan Pengembangan Industn Asuransi 2023-202'7';

Jakarta, Senin (23/10)

0JK Luncurkan Peta Jalan Perasuransian 2023-2027

OTORITAS Jasa Keuan-
gan (OJK) meluncurkan Peta
Jalan  Penguatan  dan
Pengembangan Industri Pera-
suransian 2023-2027 sebagai
panduan arah regulasi guna
memperkuat industri pera-
suransian Indonesia,

Kepala Eksekutif Penga-
was Perasuransian, Penjam-
Inan, dan Dana Pensiun OJK
Ogi Prastomiyono mengata-
kan, peta jalan atau roadmap
tersebut dirancang selaras
dengan aturan dalam Un-
dang-Undang Pengemban-
gan dan Penguatan Sektor
Keuangan (UUP2SK).

“Nah untuk memberikan
arah pengembangan, Kita
sepakat menyusun peta jalan
penguatan perasuransian In-
donesia  2023-2027. Kita
mengembangkan tapi harus
jelas roadmap-nya. Dan mas-
ing-masing mempunyal ko-
mitmen vang sama untuk
menjalankan inl,” kata Ogl
dalam acara Peluncuran Peta
Jalan  Penguatan  dan
Pengembangan  Industri
Asuransi 2023-2027 di Jakar-
ta, Senin (23/10).

Peta Jalan Penguatan dan
Pengembangan Industri Pera-
suransian 2023-2027 men-
cakup visi pengembangan
regulasi empat tahun ke
depan melalui penguatan
tata kedola, managemen risiko,
pengaturan produk serta per-

lindungan konsumen,

Ogi menjelaskan, visi
tersebut didasarkan pada
upaya simultan penyelesaian
i5u terkini (current [ssue) dan
pengembangan industri asur-
ans:,

Dalam upaya penyelesa-
ian isu terkini, peta jalan di-
tunjukkan guna mendorong
penyelesaian asuransi yang
bermasalah, sekaligus men-
ciptakan komunikasi publik
vang efektif terkait penanga-
nan perusahaan bermasalah

Kemudian dalam rangka
pengembangan sektor pera-
suransian, ada tiga lapis (lay-
€r) pengawasan yang men-
cakup pertama, penguatan
internal sektor perasuran-
sian. Kedua, penguatan pro-
fesi dan lembaga penungang,
Serta ketiga, penguatan per-
an dari OJK sebagai regulator.

Ogi  mengungkapkan,
tahun i OJK menargetkan 9
POJK baru terkait dengan in-
dustri asuransi, Dari 9 POJK
tersebut, 4 POIK telah dikelu-
arkan, sedangkan 5 POJK
lain masih dalam tahap har-
monisasi Kementerian Hu-
kum dan HAM (Kemenkum-
ham)

Agar memastikan regulasi
tetap sejalan dengan peta
jalan, OJK membuat satuan
tugas (taskforce) vang difung-
sikan guna mengevaluasi im-
plementasi Peta Jalan Pen-

guatan dan Pengembangan
Industri Perasuransian 2023
2027,

“Kita perlu ada komitmen
bersama, bagaimana kita bisa
meyakinkan publik terhadap
industri asuransi, Makanya
tema yang kita ambil itu ad-
alah restoring confidence in
the insurance industry,” ujar

Pada kesempatan yang
sama, Ketua Dewan Pengu-
rus Asosiasi Asuransi Jiwa
Indonesta (AAJT) Budi Tam-
pubolon mengatakan Peta
Jalan Perasuransian merupa-
kan cita<cita bersama indus-
tri asuransi sebagai panduan
dalam menentukan strategi
bisnis.

Oleh karena itu, pelas Budi,
industri asuransi jiwa sangat
menyambut baik hadirmya
roadmap ini vang menjadi
penyempurnaan peta jalan
industri asuransi jiwa,

“Apresiasl vang tinggi
kami sampaikan kepada OJK
yang telah melibatkan selu-
ruh asosiasi perasuransian
dalam proses penyusunan
sampal pada proses peluncu-
ran. Kami percaya bahwa
roadmap ini akan menjadi
panduan bagi kami dalam
menciptakan industri asur-
ansi jiwa yang schat dan
berkualitas, bertumbuh serta
dicintai masyarakat Indone-
sia,” pungkasnya, (ant)
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ujudan Good Corporate Branding bagi

Prudential Indonesia dalam Menghadirkan
Perlindungan Berkelanjutan bagi Masyarakat

TPradectiw Lde Aaaurace (o
dential Indonesa) menegaskan
Romitmen jangha pargangrys
urtuk senantisse meladung:
dan mamenit kebutuhan ssuargs indone
sin Selame ebih dan 27 b, Prudentsd
Indoredia tecun Dermovias: dan menngiatkan
koberanjuten perusshaan yang merupaken
kuno: utama untuk memberkan pelayanan
yong terbadk bagi nasaboh serty Matyarakst
Irchoreain
Rsat yang fikehuarkan oloh Pruderoad, £m
powerng Arpratons Financal Frapereciness
N Asa, mengnjukkan babwes sebaryak S6%
Masyarakat indoreta memikl kekhawatiran
temiang hagaenana mereka shan memenubs
kebutuhan mass deparnya, spabils sesumy
yang Durud Sapat teadt o masa yang dhan
catang Selam ity, H8% masyarakat indonesa
MENGANGORP Cer SEAUNg I kesehatan tebags
safery not yang dapst mesdenkan alasan
pering untuk mengambll asurans: perlin-
Burgan kesehatan
Oeh karenanya. Pruceatial Inganesia
beckomitmen untuk Serus benrovas yang
bertiguan weuk membecaan perindungan
08N 1958 aman secaa Derkelanjutan kepeos
soluruh nasalioh don Mmasyararal Mcnoxas
hngga ke masa depen
Kaeln Zularnaen, Chief Customer and
Marketing Oficer Prudential Indonesia, me
rgatakan Dalam mewupudkangood corporarte
Drasding, Prodert s donesas terus merpe
tages kormitmen dalam menghadekan pedin
CUNgan angea panang dengan menghaditkan
Procuk dan leyanan yang senantinse derpus
Pads nasaah (Customey CRntnc), Disi ragam
Pfen anurans! s (rodisonal) Gengroce
asuanu yang dikathan demgan mwestas
(PAYDD nger biss menjanghau lebih Danyss
Mty ahat Ndoresa, Mermenul Deragam
kebutuhan perindungan dantupuan euangan
Mmesrka”
Gana mendukung komimen dalam
membenkan Gyanan optimad bag resaban

Prodeatial daness mwagaksolessl trams
forvasi dgtal secara endéo-end sehingza
Infraatrubdue yanyg tersedie sap Mmesduiung
berbagal kegiuten Biane dan opeasionsd
beraan prima umk memberkan laysnan den
pergalaman terbink bagl nasabah

Sehage wujud peean Sl dalanm menng
Katean | torwal dorirsiue | wserans, Pudentied
Indonesia melakubkan literast kouangan, bak
urtk anak-anak metalul kushulum Cha-Chg
Pt etk ulum wrtuk dewass melalul 7o
nacoal Litecacy for Women. Bagiu uga pada
linghup heseaniornsan, porusabas pga ah!
IMah s ReCIatar COTDOMME SO0 raspon
sibdey (CSR molate Cammanity mest ment
seperti perrbanjunan Uesa Mau Pradential &
Dess Mauk, Xabrapsten Tangerang dan Dess
Gurung Pt Kabupaten Bogar

Selan tu, sehaga langah untuk mermper
e womtmen Prodential indonesss daiam
st uchan good copavale Brandhng Prudes
tal ndonesa mengadakan program khuses
vehanas POV 13 sau valain preumonse
urtek para nasabalh kKaryawan, dae tenaga
permasar. Upays memjaga keberlargtan per
usshaan juge diwejuchan dalom berbage
Inisatif yarg menduarng porofolo mvestas
yang Bertangoung jawab pada aspes Lavios
mental, Socie, and Governsece (ESG)

Barbage vesiat® yang lakukan tertunys
meraciubas dukungan imemal sehingga se
ngat penting untuk membangun budaya kerga
yang kompetitif (wesming culture) Gan inovat!
O salu Bap menghadags pevubanan. Hel
Inl marupakan upeya yang dlakukan Prudes
tal mdonesa uniuk senantasa adaptf dan
Menaga kederanpman pesshase janghs
pagang hagon depat menghadesan
perindungaa bagl nesabaha masakni
danmass Cepan Pradental ndonesis
Juga fokus wetuk Yeres mencptakan
lingkungan kanja yang nkius®, salah
aatunys dengan menmber| daung
an kEpada Karyawen DeremgLan
untuk bordaya secans srolesonal

Karin Zulkarnaen

g Marketing

Mempertafinnkan repatasl posti! yang
sucah terbangun sertunya bukam hal yang
medah, tervtame menghedep berbagal tae
langan delam mempenatanken kekustan
sebaga brand asurans! jwa nomor satu @
Indoresia Namun derran, besdasarian
hasil riset & semester 1 tahun s menee-
Jubhan batwa Prudential mdoness unmoed
AWareness terus meningkat secesar +11
portt Whusum di segment Youry) Generation
dan merieghal « 8 ponl & segmest Keluags
In seyaian dengan tngkat Brand awareness
yang Won meninghat dirmasa 2% derl %0
responden di B kota Dess Indoresia telah
mangonal Prudential Indoresia

Had im merghantarkan Pradental Indone
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Premi Asuransi

Capai Rp 4,76 T

» Sektor IKNB Sumut Tumbuh Positif pada Triwulan 11 2023

MEDAN, TRIBUN - Oto-
ritas Jasa Keuangan (OJK)
Reglonal 5 Sumatra Baglan
Utara (Sumbagut) melapor-
kan sejumnlah sektor Industn
Keuangan Non-Bank (IKNB)
di Sumatera Utara bertum-
buh posttif pada Triwulan 11
tahun 2023.

Sepert! halnya premi asu-
ransi di Sumatera Utara yang
mencatatkan penghimpunan
pendapatan mencapal Rp
4.76 trilun.

“Pencapalan tersebut
mengalami pentngkatan se-
besar 7.41 persen dibanding-
kan perode yang sama pada
tahun sebelumnya.” ujar Ke-
pala OJK Regional 5 Sumba-
gut, Bambang Mukt Rayadt.

D1 sist kain, akumuilast seg-
men asuranst jiwa juga muka
menunjukkan pertumbuhan
positif setelah sebelumnya
terkontrakst sejak awal ta-
hun 2022,

Hingga Triwulan II tahun
2023, tercatat pendapatan
premy asurans! jiwa menca-
pal Rp 3.61 trihun dengan
pertumbuhan sebesar 6.18

secara yoy.

Khusus untuk segmen
asuransi umum, pendapat-
an premi melanjutkan tren
pertumbuhan posityf sebesar
11.49 persen yoy dengan ni-
Iat Rp 1.15 triiun.

“OJK terus memantau
perbaikan kinerja asuransi
Jtwa serta peningkatan rasio
kKlatm yang menunjukkan
tanda-tanda konsolidas! da-
lam pemasaran produk asu-

ransi Jiwa, terutama pada
sagmen asuranst jwa PAYDI

itkan dengan Investasl).

OJK akan memastikan
bahwa proses konsolidast it
dyalankan secara tertib dan
bahwa dampaknya terhadap
kondist keuangan perusaha-
an dapat diatast,” ujar Bam-
bang Muki.,

Sementara tu, nilar utang
ptutang oleh perusaha-
an pembiayaan juga terus
mengalam! pertumbuhan

yang signifikan.

Hingga Agustus 2023, OJK
Regional 5 Sumbagut menca-
tat total
pemblayaan mencapal Rp
21.51 triliun atau sebesar
23.91 persen yoy.

“Andfl pemblayaan yang
produktif terus mengalami
kenatkan hingga mencapal
43.17 persen, dengan du-
kungan dari pertumbuhan
pemblayaan modal kerja
dan investast yang masing-
masing bertumbuh sebesar
20.77 persen yoy dan 16.10
persen yoy,” katanya.

Sedangkan risiko yang
terkait dengan perusahaan

tetap terkenda-
It dengan rasio pemblayaan
bermasalah {non performing
finance / NPF) yang turun
mergadi 2.10 persen diban-
dingkan Juli 2023 yaitu
2.12 persen.

Selain 1tu, kinerja dan
fintech peer to peer (P2P)
lending pada Agustus 2023
terus menunjukkan per-

tumbuhan, dengan outstan-
ding ptrjaman yang tumbuh
sebesar 26,62 persen yoy atatt
setara dengan Rp 1.54 trillun.

“Restko yang terkail de-
ngan pembiayaan secara
keseluruhan (TWP90) meng-
alami perbatkan dan tetap
berada pada level yang aman
yakni sebesar 1.93 persen.”
ucap Bambang,

Adapun profil penyaluran
pembiayaan atau pinjaman
vang dilakukan oleh entitas
TKNB yang berkantor pu-
sat df Sumatera Utara terus

Industrt Lembaga Keuang-
an Mikro (LEM) yang terdint
dart 1 LKM dan 1 Bank Wa-
kaf Mikro (BWM) mencatat-
kan pertumbuhan asel sebe-
sar 6.55 persen yoy menjaci
Rp 10.14 miliar pada bulan
Agustus 2023.

“Penyaluran pembiayaan
tercatat mencapal Rp 5.50
miiar dengan pertumbuhan
21.36 persen yoy. Berdasar-
kan target demografi, LKM
lebth mengarahkan fokusnya
pada pengembangan komu-
nitas berpendapatan rendah
milikl jumlah pembayaan
yang lebth kectl dibanding-

kan dengan entitas finansial
lamnnya,” jelasnya.

Selain 1tu, laporan OJK
Juga menyebutkan indus-
i1 pergadatan di Sumale-
ra Utara mencatatkan pe-
nambahan 2 entitas gadal
swasta yang masing-masing
diberikan 1zin resmi yaltu
pada bulan Agustus 2023
PT Abank Gadat Sumut dan
September 2023 PT Corleo-
ne Gadat Sumatera.

“Penambahan ini menan-
dakan perkembangan yang
menggembirakan dalam
pengembangan bisnis dan
pemberdayaan masyarakal,
terutama bagi kelompok de-
ngan pendapatan menengah
ke bawah di wilayah Suma-
tera Utara,” sebutnya.

Hingga saat ni, terdapat
total 18 entitas pergadatan di
Sumatera Utara yang terdir
dart 1 pergadatan pemerin-
tah yang berkantor cabang
dan 17 entitas perusahaan
gadat swasta yang berkantor
pusat

Total pinjaman yang dibe-
rikan telah mencapat Rp 4.02
triiun hingga bulan Agustus
2023, atau mengalami per-
tumbuhan sebesar 8 persen
dibanding akhir tahun 2022.
ferl0)
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BNI Life Terapkan
Sejumlah Strategi Gaet
Nasabah Baru

MAKASSAR, UPEKS -- PT BNI
Life Insurance atau BNI Life
menerapkan sejumlah strategi
untuk menggaet nasabah baru.
Adapun BNI Life menargetkan
untuk mengakuisisi nasabah
individu baru sekitar 180.000
polis sepanjang 2023.

Pelaksana tugas (PIt) Direktur
Utama BNI Life Eben Eser Naing-
golan mengungkapkan beber-
apa strategi yang dilakukan
perusahaannya untuk mendapat-
kan nasabah baru, yakni men-
goptimalkan tenaga pemasar
atau agen asuransi yang mana
merupakan cara konvensional.
Selain itu, BNI Life mengem-
bangkan pemasaran asuransi
digital untuk menjangkau
pasar yang lebih luas.

"Strategi lainnya, yakni melaku-
kan segmentasi nasabah agar
dapat menawarkan produk-produk
asuransi yang sesuai dengan ke-
butuhan nasabah,” ucapnya.

Eben menerangkan jumlah

nasabah individu BNI Life seki-
tar lebih dari 465.000 polis sam-
pai dengan September 2023,
Dia mengatakan nilai tersebut
mengalami sedikit penurunan
jika dibandingkan periode yang
sama tahun lalu.

Di sisi lain, Eben menyebut
berdasarkan tren makro eko-
nomi di tahun-tahun politik
sebelumnya menunjukkan
bahwa kondisi perekonomian
cenderung tidak stabil. Hal itu
merupakan tahun yang penuh
tantangan bagi industri asur-
ansi dalam meningkatkan pen-
etrasi asuransi.

Berdasarkan data Asosiasi
Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI)
sampai dengan Juni 2023, ter-
tanggung industri asuransi jiwa
mencapai 88,47 juta. Jumlah
tersebut mengalami peningka-
tan sebesar 14,56 juta orang atau
19,7%, jika dibandingkan peri-
ode yang sama pada tahun
sebelumnya.(aca)
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Pemkot Dukung Penuh Program Asuransi Syariah

MATARAM--Asuransi me-
mainkan peran krusial dalam
membantu masyarakat mengelola
finansial mereka secara efektif,
memberikan perlindungan da-
ri risiko yang tak terduga, dan
mendorong stabilitas ekonomi
di tingkat individu maupun ma-
syarakat secara keseluruhan.

Dalam perkembangannya, ma-

syarakat menunjukkan minatnya
terhadap Iembaga asuransi yang
aman dan sesuai syari‘ah, Melalui
kegiatan pembukaan road show
asuransi syariah, bertempat di
aula lantai 3, Kantor Wali Kota
Mataram, diharapkan melalui
kegiatan ini bisa menjawab kebu-
tuhan masyarakat akan lembaga
asuransi yang aman dan sesuai
syari'ah. “Semoga Kegiatan ini
dapat di maksimalkan oleh para
peserta sehingga dapat mema-
hami apa itu asuransi syariah,
serta memberikan Kemanfaatan
bagi seluruh masyarakat Kota
Mataram. Kami mendukung pe-

nuh program ini berjalan di Kota
Mataram,” ungkap Wakil Wali
Kota Mataram, TGH Mujibur-
rahman, Senin (23/10).

Dia menambahkan, kegiatan
ini sangatlah penting dalam
kehidupan sehari-hari bagi
masyarakat dalam mengelola
keuangan, serta merupakan
langkah nyata dalam mempro-
mosikan perlindungan finansial
yang adii),cdan sesuai dengan
nilai-nilai syariah di tengah
masyarakat, sehingga penge-
lolaan keuangan lebih tepat,
yakni secara syariah.

Dengan adanya Kolaborasi dari
Pengurus Daerah Masyarakat
Ekonomi Syariah (MES) Kota
Mataram dan Pengurus Pusat
Masyarakat Ekonomi Syariah
(MES) serta PT. Prudential
Indonesia, diharapkan dapat
memberikan Kemanfaatan ba-
gi seluruh masyarakat di Kota
Mataram. “Atas nama Pemkot
Mataram, kami mengapresiasi

ISTIMEWARADAR LOMBOK

BERI DUKUNGAN: Pemerintah Kota Mataram mendukung penuh
pelaksanaan program asuransi syariah.

serta mendukung penuh dan
mensuport kegiatan ini,” katanya.

Asuransi syariah sendiri me-
rupakan sebuah usaha untuk
saling melindungi dan saling
tolong menolong di antara para
pemegang polis (peserta), yang

dilakukan melalui pengumpulan
dan pengelolaan dana tabarru
yang memberikan pola pengem-
balian untuk menghadapi risiko
tertentu melalui akad (perikat-
an) yang sesuai dengan prinsip
syariah. (gal)
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Terungkap! Nasib Perusahaan Asuransi
Bermasalah di Tangan OJK

OJK membentuk Satuan Kerjs Pengawasan khusus terhadap perusahaan asuransi bermasalah
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Bisnis.com, JAKARTA — Otoritas Jasa Keuangan (OJK) membeberkan nasib perusahaan
asuransi yang tidak sehat alias asuransi bermasalah dalam menyelesaikan
permasalahannya.

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun QJK Ogi
Prastomiyono mengatakan bahwa OJK membentuk Satuan Kerja Pengawasan khusus
terhadap perusahaan asuransi bermasalah. Pengawasan ini pun dilakukan secara
terpisah dengan pengawasan normal.

“Dari sisi current issues, termasuk perusahaan-perusahaan asuransi yang tidak sehat.
Kami sudah memiliki suatu pola penyelesaian terhadap yang [perusahaan] bermasalah,”
kata Ogi dalam Peluncuran Peta Jalan Pengembangan dan Penguatan Industri
Perasuransian Periode 2023-2027 di Jakarta, Senin (23/10/2023).
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OJK Luncurkan Peta Jalan Pengembangan dan Penguatan

Perasuransian, Ada 4 Pilar Prinsip
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TEMPO.CO, Jakarta - Otoritas jasa Keuangan (OJK) meluncurkan Peta
Jalan Pengembangan dan Penguatan Perasuransian periode 2023-
2027. Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan
Dana Pensiun OJK Ogi Prastomiyono menyebut ada ada empat pilar
prinsip pengembangan dan penguatan yang diusung dalam peta jalan
perasuransian ini.

Pertama, pilar penguatan ketahanan dan daya saing industri
perasuransian. Kedua, pengembangan elemen-elemen dalam
ekosistem industri perasuransian. Ketiga, pilar akselerasi transformasi
digital industri perasuransian. Keempat, pilar penguatan pengaturan,
pengawasan, dan perizinan.
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Industri Asuransi Masuki Era Konsolidasi
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Bisnis.com, JAKARTA — Sinyal konsolidasi di industri asuransi semakin terasa ketika
Otoritas Jasa Keuangan (CJK) mengumumkan rencana penambahan modal minimum
hingga klasifikasi pembagian kelas.

Babak baru di industri asuransi segera dimulai. Industri asuransi Tanah Air bersiap
memasuki era konsolidasi seperti perbankan.

Regulator menilai aksi konsolidasi ini dilakukan untuk mempercepat pertumbuhan sektor
asuransi dan meningkatkan daya saing. peningkatan kapasitas, dan efisiensi dalam
industri asuransi.

Kepala Departemen Pengawasan Asuransi dan Jasa Penunjang Industri Keuangan Non-
Bank (IKNB) OJK Dewi Astuti mengatakan bahwa ke depan industri asuransi akan
mengalami konsolidasi layaknya di perbankan.
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